


山东管理学院突发新冠肺炎疫情应急处置办法
（辅导员篇）
一、总体要求
1.建立学生健康台账，统计学生每日健康状态，汇总上报每名学生家庭住址、返校时间等信息








2.保持24小时联络畅通
总体要求


	


3.发动学生党员、班干部、宿舍长和志愿者在做好个人防护基础上协助开展应急处置有关工作


二、应急处置启动
（一）开学返校体温监测异常通知具体返校时间，告知入校体温监测位置和应急处置程序



第一时间报告学院联络员，学院负责人根据不同情况，采取响应措施
如了解到学生有自测（自感）体温异常或不适，立即询问学生目前所在位置，安抚学生并告知应对措施
及时电话联系
学生未按时报到
待重测体温，确认体温异常后，启动突发疫情应急处置
配合其他人员将体温异常同学引领至返校入口临时留观点，并安抚学生
提醒学生返程和报到注意事项，指导做好返校途中个人防护，要求学生自备口罩和湿巾，并每天随身携带
可正常返校学生
学生体温高于37.3度
提前到达报到入口处迎接学生，提醒学生佩戴口罩、有序排队。相互间隔2米，等待体温监测
2.返校当天
（一）开学返校体温监测异常
及时做好学生思想工作，等当地疫情或隔离解除后再进行返校
不能按时返校的疫情严重区域和严格健康管理区域学生
提前联系每名学生，再次确认学生健康状况，是否可以正常返校
1.返校前

（二）开学后监测异常
接到体温异常学生联系后，第一时间穿戴防护套装A赶赴现场，配合做好相关工作




在教室、实验室、图书馆、食堂等人群集聚场所检测到学生体温异常
1.开学后健康监测异常




穿戴好防护套装A赶赴现场，引导学生至临时留观点等待
接到学生联系后，报告所在学院联络员和学生所在场联络员
陪护安抚异常学生
告知宿舍内其他学生暂时在宿舍等待并尽量相互远离
通知同一楼层其他宿舍学生闭门休息或登记个人信息后正常外出上课
穿戴防护套装A赶到宿舍
接到学生联系后立即报告所在学院联络员
（2）人员聚集性场所自感异常（包括教师、实验室、图书馆、食堂等）
（1）宿舍内学生自测（自感）异常
报告所在学院联络员
2.开学后自测（自感）异常
（二）开学后监测异常

三、应急处置流程启动应急处置后，辅导员穿戴防护套装B前去现场协助安全保卫组和留观转诊组工作

1.现场处置




（1）及时了解患者身体健康状况，配合心理辅导组远程开展心理疏导



（2）联系学生患者家属，通报患者病情和治疗情况，做好安抚工作


[bookmark: _GoBack]将病例排除信息及时通知现场登记的相关人员
提醒学生在公共场所或外界接触时佩戴口罩，并做好个人防护和观察
由辅导员对其进行重点健康观察14天
（4）转诊学生患者排除新冠肺炎
（3）协助疾控机构开展流行病学调查，确定密切接触者范围，实施集中隔离医学观察
（1）开展健康教育，增强学生自我防护意识和能力
（2）跟踪掌握学生心理状态，提供心理健康服务，鼓励学生向心理健康中心寻求帮助
3.善后处理
2.救治与隔离
应急处置流程

